DISKRIMINACIJA, TRPINCENJE IN
ABSENTIZEM V DELOVNEM OKOLJU Z
VIDIKA SODNE PRAKSE V SPORIH
PRI DELOVNIH SODISCIH

Ljubljana, 29. 11. 2011



PRAVNA UREDITEV
<

Evropska socialna listina

Okvirni sporazum o nadlegovanju in nasilju na delovnem mestu

Mednarodne konvencije

Direktive

Ustava Republike Slovenije

Zakon o delovnih razmerjih

Zakon o javnih usluzbencih

Zakon o enakih moznosti zensk in moznostih

Zakon o uresniCevanju enakega obravnavanja

Podzakonski predpisi (interni akti, pravilniki, uredbe)

Usmeritev za odlo€anje: sodna praksa Evropskega sodisCa
domaca sodna praksa




DISKRIMINACIJA

Pravna podlaga prepovedi diskriminacije in povraéilnih ukrepov je v
dolocbi 6. ¢lena Zakona o delovnih razmerjih (ZDR, Ur. |. RS, St.
42/2002 in spremembe).

Delodajalec mora iskalcu zaposlitve ali delavcu v Casu trajanja delovnega
razmerja in v zvezi s prenehanjem pogodbe o zaposlitvi zagotavljati enako
obravnavo ne glede na narodnost, raso ali etnicno poreklo, nacionalno in
socialno poreklo, spol, barvo koze, zdravstveno stanje, invalidnost, vero al
prepricanje, starost, spolno usmerjenost, druzinsko stanje, Clanstvo v
sindikatu, premozenjsko stanje ali drugo osebno okolisCino v skladu s tem
zakonom, predpisi 0 uresniCevanju nacCela enakega obravnavanja in
predpisi o enakih moznosti zensk in moskih (1. odstavek 6. Clena ZDR).

Delavec mora v sodnem sporu zatrjevati obstoj osebne okolis€ine,
zaradi katere je bil diskriminiran v pravicah iz delovnega razmerja, pri Cemer
je na delodajalcu (obrnjeno) dokazno breme, da temu ni tako.



TRPINCENJE

Pravna podlaga mobinga oz. trpin€enja ter prepoved spolnega in drugega
nadlegovanja na delovhem mestu je v dolocbi 6.a €lena ZDR.

Prepovedano je spolno in drugo nadlegovanje. Spolno nadlegovanje je
kakrSnakoli oblika nezazeljenega verbalnega, neverbalnega ali fizi€nega
ravnanja ali vedenja spolne narave z u€inkom ali namenom prizadeti
dostojanstvo osebe, zlasti kadar gre za ustvarjanje zastraSevalnega sovraznega,
ponizujoCega, sramotilnega ali Zaljivega okolja. Nadlegovanje je vsako
nezazeljeno vedenje, povezano s katerokoli osebno okolis€ino, z u€inkom ali
namenom prizadeti dostojanstvo osebe ali ustvariti sovrazevalno, sovrazno,
ponizujoCe, sramotilno ali zaljivo okolje (1. odstavek 6.a ¢lena ZDR).

Prepovedano je trpincenje na delovhem mestu. Trpin€enje na delovhem mestu
je vsako ponavljajoce se ali sistemati¢no graje vredno ali oCitno negativno in
zaljivo ravnanje ali vedenje usmerjeno proti posameznim delavcem na delovnem
mestu ali v zvezi z delom (4. odstavek 6.a Clena ZDR).



JAVNI SEKTOR
.

V javhem sektorju je nacCelo varovanja poklicnih interesov in nacelo prepovedi
nadlegovanja predpisano v Zakonu o javnih usluzbencih (ZJU, Ur. |. RS, st.
56/2002 in spremembe).

Delodajalec mora javnega usluzbenca varovati pred Sikaniranjem, groznjami in
podobnimi ravnaniji, ki ogrozajo opravljanje njegovega dela (1. odstavek 15. €lena
ZJV).

Prepovedano je vsako fizicno verbalno ali neverbalno ravnanje ali vedenje
javnega usluzbenca, ki temelji na katerikoli osebni okoli§€ini in ustvarja
zastrasujoCe, sovrazno, ponizujoCe, sramotilno ali zaljivo delovno okolje za osebo
ter zali njeno dostojanstvo (15.a ¢len ZJU).

Uredba o ukrepih za varovanje dostojanstva zaposlenih v organih drzavne
uprave (Ur. . RS, st. 36/2009). Uredba natanCneje opredeljuje oblike mobinga,
zlasti spolno in drugo nadlegovanije ter trpinCenje, dolznosti ter nacine ukrepanja
po predstojniku.



OBVEZNOSTI DELODAJALCA
<

Delodajalec dolzan zagotavljati takSno delovno
okolje, v katerem noben delavec ne bo
Izpostavljen spolnemu in drugemu nadlegovanju al
trpinCenju s strani delodajalca, predpostavljenih ali
sodelavcev. V ta namen mora sprejeti ustrezne
ukrepe za zascCito delavcev pred spolnim in drugim
nadlegovanjem ali pred trpinCenjem na delovnem

mestu (1. odstavek 45.a Clena ZDR). o
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ABSENTIZEM
<

Absentizem oz. odsotnost se v delovnem okolju kaze kot
posledica veC dejavnikov.

Odsotnost z dela je:

» prostovoljna (bolezen ali poSkodba izven dela,

Izobrazevanje v lastnem interesu, porodniski dopust,
varstvo otroka...)

» neprostovoljna (poklicna bolezen ali poskodba, Cakanje
na delo, odsotnost zaradi izgorelosti, stresa...)



Ce delavec najmanj 5 dni zaporedoma ne pride na delo, o
razlogih za svojo odsotnost pa ne obvesti delodajalca, Ceprav
bi to moral in mogel storiti, mu lahko delodajalec izredno
odpove pogodbo o zaposlitvi (3. alineja 1. odstavka 111.
Clena ZDR).

Delodajalec bolj odpusc¢a delavce, ki so veliko v bolniSkem
stalezu oz. koristijo druge prostovoljne odsotnosti, delavce ki
so moteci, nedisciplinirani in nesposobni.



VARSTVO PRAVIC PRI DELODAJALCU
e«

Ce delodajalec ne izpolnjuje obveznosti iz delovnega razmerja
ali krSi katero od njegovih pravic, ima delavec pravico pisno
zahtevati, da delodajalec krSitev odpravi, 0oz. da svoje
obveznosti izpolni (1. odstavek 204. ¢lena ZDR). Rok za
Izpolnitev pisne zahteve je 8 dni.

Enako dikcijo vsebuje 2. odstavek 24. Clena ZJU za javnhega
usluzbenca. Rok za odpravo krSitev na strani delodajalca je

15 dni.




SODNO VARSTVO PRAVIC

Delavec uveljavlja zoper delodajalca tozbo pred pristojnim delovnim
sodisCem zaradi krsitve diskriminacije ali trpinCenja z zahtevkom
zaradi:

» odprave KkrSitev,
» placCila odSkodnine

SodisCe odloc€i o odskodnini po izvedenem dokaznem postopku, v
primeru ugoditve tozbe ne sme prekoraciti viSine uveljavljenega
zahtevka.



POSAMEZNI PRIMERI 1Z
SODNE PRAKSE



Sodba Pdp 1448/2010 z dne 4. 4. 2011, zaradi trpincenja —
prisojeno 10.000,00 EUR

(zahtevano 25.000,00 EUR)

Toznik je bil direktor obomocCne enote zavarovalnice, nato pa na
podlagi sklepa nove uprave zaposlen kot delavec s posebnimi
pooblastili, namescen je bil v drugo (dislocirano) pisarno, o
vsebini dela niCcesar konkretno doloCeno, odrezan od poslovnih
informacij, Clani uprave so ga nacrtno osamili, nihCe se ni hotel
Z njim pogovarjati, zaradi ignorance sodelavcev je resno
psihi¢no zbolel (trajalo dve leti), obiskoval je leCeCega psihiatra.



Sodba Pdp 814/2007 z dne 18. 10. 2007 zaradi trpincenja —
prisojeno 5.900,00 EUR (enako tudi zahtevano)

Toznica fakturistka, 10 mesecev je bila delezna s strani vodje
podruznice, ki je bil veCkrat pod vplivom alkohola, zaljivk in
grdega ravnanja, zmerjal in govoril ji je, da je nesposobna,
nora, da laze, da jo bo lastnoro¢no unicil, po telefonu ji je
govoril ,ti prasica mala“, toznica se je zaradi njegovih pritiskov
bala hoditi v sluzbo, ni mogla spati, obrnila se je na policijo, ki

pa ni ukrepala, dozivljala je dusevno stisko. .\



Sodba Pdp 945/2008 z dne 16. 4. 2009, zaradi trpinCenja —
prisojeno 1.500,00 EUR (enako tudi zahtevano)

Toznica racunska knjigovodkinja, s strani vodje delezna razlicnih
pritiskov, poskusa razporeditve na nizje delovno mesto, ocene
neuspesnosti, nizanja place, oCitkov odgovornosti za inventurni
manko, komunikacije zgolj po e-mail, bila obCasno v bolniskem
stalezu, veCkrat zaradi tega kontrolirana na domu, delezna
preverjanja navodil zdravnika.




Sodba Pdp 1857/2004 z dne 26. 10. 2004, zaradi
diskriminacije
— zavrnjen zahtevek za placilo 6.000,00 EUR

Toznik profesor violonCela, makedonske nacionalnosti,
diplomiral na akademiji v Skopju, se prijavil na razpis srednje
Sole za prosto delovno mesto ucitelja glasbe, ni bil izbran,
uveljavljal je diskriminacijo zaradi narodnosti, ker so ga na
razgovoru vprasali, na kateri akademiji je diplomiral. StalisCe
sodisSCa v sodbi: dejstvo, kje je oskodovanec diplomiral, nima
nobene zveze z narodnostjo, temvecC se nanasa na vsebino
strokovne izobrazbe in morebitno oceno kvalitete izobrazevalne
ustanove.



Sodba Pdp 712/2011 z dne 12. 10. 2011, zaradi spolnega
nadlegovanja — prisojeno 2.500,00 EUR (zahtevano 5.000,00 EUR)

Toznica, snazilka s %2 delovno obveznostjo, %2 pa invalidka Ill.
kategorije (depresija, okvara vratnih vretenc), nadrejeni vodja jo
je nadlegoval, hodil za njo, ji kazal spolovilo, jo prosil, da mu ga
zmasira, nagovarjal, da mu da, toznica je to odklanjala, zaradi
cesar je bolj kontroliral njeno delo, ji pogosteje lepil listke na wc
z vsebino, da je delo slabo opravljeno, vse to je trajalo eno leto
in pol, toznica je obiskovala leCecCo psihiatrinjo, ki je vsa ta
nadlegovanja zaznamovala v zdravniski karton.




Sodba Pdp 735/2010 z dne 16. 12. 2010, zaradi trpincenja —
prisojeno 2.000,00 EUR (zahtevano 4.000,00 EUR)

Toznik profesor matematike, tudi predstavnik delavcev v svetu
Sole, ravnatelj mu je odredil Cakanje na delo doma, ker za njega
ni ugotovil delovnih potreb v polnem obsegu, zaradi
spremembe financiranja pedagoskih programov Sola ni smela
imeti zaposlenih pedagogov z nepopolno ucno obveznostjo.
StaliSCe sodiSCa: Sola bi toznika lahko obCasno vkljucila v
delovni proces, da bi z njim pokrila preostanek ur, ki so se
Izvajale s strani drugih sodelavcev kot nadure, poleg tega je
Sola brez razloga vkljucCila v program za nekaj ur tedensko tudi
zunanjega delavca.




Sodba Pdp 1047/2010 z dne 10. 3. 2011, zaradi trpin€enja —
prisojeno 7.250,00 EUR (zahtevano 9.750,00 EUR)

Toznik policist, s strani nadrejenega delavca bil delezen
vecjega stevila obravnavanja zadev kot drugi, ker ni zmogel vse
opraviti, je nadrejeni na njega krical, mu govoril, da je ovca,
mevza, kar je obcutil kot osebno norCevanje, obiskoval leCeCo

psihiatrinjo, v postopku podal mnenje izvedenec medicinske
stroke.




Sodba Pdp 825/2009 z dne 13. 5. 2010,
zaradi trpin€enja in diskriminacije
— zavrnjen zahtevek za placilo 10.000,00 EUR

Toznica zdravnica, bila za stalno razporejena v ambulanto
doma upokojencev, svojemu delodajalcu je ocCitala, da ni bila
delezna izobrazevanja, seminarjev, dela v turisticni ambulanti
kot ostali zdravniki, bila je napotena na preventivni zdravniski
pregled (kar za zdravnike ni obiCajno). StaliSCe sodisca: ni
dokazano niti trpinCenje niti diskriminacija, ni dokazano, da je
Slo za diskriminacijo zaradi osebne okoliSCine — zdravstvenega
stanja, gre za obiCajno organizacijo dela v zdravstvenem domu,
Ki je vdomeni predstojnika, tudi ostali zdravniki so delali v
ambulanti doma upokojencev, ker so nadomescali toznico
zaradi vecC bolniskih stalezev, pa se niso pritozevali.



SKLEP

Najvec tozb pri delovnih sodiscih iz naslova trpinCenja in
diskriminacije je vlozenih s strani delavcev v javhem sektorju,
manj iz gospodarstva.

V tozbi zahtevani in s sodbo prisojeni zneski odsSkodnine so
nizki.
Priblizno polovica sporov se po vliozeni tozbi reSi sporazumno

v postopku mediacije.

Prisojene odskodnine predstavljajo zgolj zadoscenje
oskodovancev za povzro¢eno nepremozenjsko skodo, ne pa
(Se) preventivnih in kaznovalnih u€inkov za delodajalce



/DRAVO DELOVNO OKOLJE JE
VREDNOTA, ZATO SE MORAMO ZANJ
TRUDITI |
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